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Coach Julia Sobainsky verhilft
zu Charisma und zu iiberzeu-
genden Auftritten. Die Allein-
unternehmerin tut das in
einem gemiitlichen Raum in
ihrem Wohnhaus an der Stra-
Be Am Wiesenrain.

Wer kommt zu Ihnen?
,Fiihrungskrifte,  Politiker,
aber auch Privatleute, sagt
die 47-jiahrige gelernte Schau-
spielerin. Coaches unterschei-
den sich von Psychologen
iibrigens darin, dass Coaches
in der Regel keine Ratschlige
geben. Sie stellen nur Fragen.
Die Klienten sollten selbst

einen hohen Status hat, aber
die anderen auf Augenhohe
mitspielen lasst.“ Verstandnis
fiir den Gegentiber seien wich-
tig, Arroganz oder Missgunst
seien dagegen tabu. Gysi,
Fischer, Schmidt und Co. hit-
ten das beherzigt, andere
dagegen seien durchgefallen.
So habe beim Medienkanzler
Gerhard Schroder stets jede
Bewegung, jeder Satz und jede
Sprechpause gestimmt. Bei
seiner Wahlniederlage gegen
Angela Merkel dagegen habe
er durch Uberheblichkeit und
Missgunst ein  klassisches
Eigentor geschossen.
Julia Sobainsky beriit auch

Politiker. Allerdings eher die
zweite Reihe, etwa solche, die

noch immer ein Tabuthema zu
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Richtiges Verhalten in Konflikt-Gesprachen

Wie verhdlt man sich in zwi-
schenmenschlichen Konflikt-Si-
tuationen, um am Ende nicht
immer den kiirzeren zu ziehen?
Tipps von Julia Sobainsky: Ein
intensiver Blickkontakt helfe
ebenso wie das gelegentliche
Hochziehen der Augenbrauen.
Spricht das Gegentiber etwa
immer wieder charakterliche
Schwachen an, bieten sich
Nachfragen an. ,Wie meinen
Sie das?, ,Es scheint lhnen
Spals zu machen, Leute klein-

zureden* Heftige oder laute
Reaktionen sind ein Zeichen fiir
Schwdche, gelegentliches
Schweigen ist da sinnvoller.
Ebenso wichtig: Korperspan-
nung. AuRerdem: Kein Recht-
fertigungsdruck. Man begibt
sich damit automatisch in
einen Tiefstatus. Ein sich klein
machen sei als Falschparker
beim Umgang mit einer Polites-
se vielleicht angebracht, in
beruflichen wie privaten

Gesprdchen jedoch nicht.  dc

tern, gesenkter Blick, beidps
hat sie sich abgewohnt, bezie-
hungsweise abgewohnen las-
sen. Die Inszenierung stimmt.
Fiir den beruflichen Bereich
empfiehlt die Trainerin Ehr-
lichkeit. Unternehmer miiss-
ten ihren Mitarbeitern erkld-
‘ren, warum gerade jetzt
gespart werden oder die Firma
umstrukturiert werden miisse.
Die Mitarbeiter diirften nicht
unmiindig gemacht werden...

180 bis 250 Euro kostet eine
‘Stunde Coaching mit Julia
Sobainsky fiir Firmenkunden.
Privatleute zahlen 100 bis 120
Euro. Weitere Informationen
unter @ 02802/948527,
www.pro-charisma.de
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